Técnico Superior en Gestion de Alojamientos

Turisticos
Grado Superior
Competencia general

La competencia general de este fitulo consiste en organizar y controlar
establecimientos de alojamiento turistico, aplicando las po?iticus empresariales
establecidas, controlando objetivos

de los diferentes departamentos, acciones comerciales y los resulfados  econémicos
del establecimiento, prestando el servicio en el drea de alojamiento y asegurando
la satisfaccion del cliente.

Médulos profesionales

Médulo Horas totales
Estructura del Mercado Turistico

Protocolo y Relaciones Pdblicas

Marketing Turistico

Direccion de Alojamientos Turisticos

Gestion del Departamento de Pisos
Recepcion y Reservas

Recursos Humanos en el Alojamiento
Comercializacién de Eventos

Lengua Extranjera:Inglés

Segunda Lengua Extranjera

Proyecto de Gestidn de Alojomiento furistico
Formacidn y Orienfacion Laboral

Empresa e rnicim‘ivu Emprendedora
Formacion en Centros de Trabajo

Nota: Todos los datos aqui recogidos, hacen referencia al R.D. del Titulo. Las
Administraciones educativas de cada Comunidad Auténoma, desarrollardn el
Curriculo correspondiente en el que podrdn ampliar el nimero de horas totales
de los Médulos o el nimero de los mismos, de modo que se complefen las
2.000 horas previstas para este Ciclo Formativo

Ocupaciones mds relevantes

- Subdirector de alojamientos de establecimientos turisticos.

- Jefe de recepcion.

- Encargado de reservas.

- Jefe de reservas.

- Coordinador de calidad.

- Gobernante o encargado general del servicio de pisos y limpieza.
- Subgobernante o encargado de seccion del servicio de pisos y limpieza.
- Gestor de alojamiento en residencias, hospifales y simiﬁlres.

- Gestor de alojamiento en casas rurales.

- Coordinador Je eventos.

- Jefe de ventas en establecimientos de alojamientos turisticos.

- Comercial de establecimientos de alojamientos turisticos

Acceso a lo universidad

El titulo de Técnico Superior en Gestion de Alojamientos Turisticos permite el
acceso directo a los ensefianzas conducentes a los titulos universitarios de grado
en las condiciones de admision que se establezcan.

El Gobierno, oido el Consejo de Universidades, regulard, en norma especifica, el
reconocimiento de créditos entre los titulos de técnico superior de la formacion
profesional y lus ensefianzas universitarias de grado. A e?ectos de failitar el
régimen de convalidaciones

Técnico Superior en Informacion y
Comercializacion Turisticas
Grado Superior

Competencia general

Los requerimientos generales de cualificacion profesional del sistema productivo
para este Técnico Superior son:

Comercializar destinos turisficos, crear productos furisticos de base territorial, asistir
y quiar grupos y gestionar servicios de informacion turistica.

Mddulos Profesionales

Curso | Mddulo Horas

] Asistencia y guia de grupos 160
] Disefio y comercializacion de productos turisticos
locales y regionales 190
] Formacion y orientacion laboral 65
] Informacion turistica en destino 130
] Lengua extranjera 160
] Productos y destinos turisticos nacionales e internacionales | 95
]
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Segunda lengua extranjera 160
Formacion en centros de frabajo 440

Ocupaciones mds relevantes

Atitulo de ejemplo y con fines de orientacion profesional se enumeran a continuacion
un conjunto de ocupaciones o puestos de trabajo que pueden ser desempefiados
por esta figura profesional:

- Informador turistico-lefe de oficina de informacion turfstica.

- Técnico en organizacion de ferias y eventos

- Promotor furistico.

- Guia de turismo.

- Transferista.

- Investigador de mercados furisticos.

- Guia local.

- Dinomizador de nicleos y destinos turisticos.

- Relaciones publicas.

- Asistente de publicidad,/promocion.

- Técnico en planificacion furistica local.

Acceso a lo Universidad

Titulacidn Universitaria

- Maestro (fodas las especialidades). - Licenciado en Filologia (todas las especilidades).
- Diplomado en Ciencios Empresariales. - Licenciado en Geografia.

- Diplomado en Turismo. - Licenciado en Historia del Arfe.

Técnico Superior en Restauracion
Grado Superior

Competencia general

Los requerimientos generales de cualificacion profesional del sistema productivo
para este Técnico Superior son:

Administrar establecimientos, dreas o departamentos de restauracion, disefiando
y comercializando su oferta gastronomica.

Médulos Profesionales

Curso|  Mddulo Horas

—

Administracion de establecimientos de restauracion 160
Lengua extranjera 160
Procesos de cocina 255
Procesos de servicio 225
Segunda lengua extranjera 160
Formacion en centros de trabajo 710
Formacion y orientacion laboral 65
Markefing en restauracion 100
Procesos de pasteleria y panaderia 100
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Relaciones en el entoro de trabajo 65

Ocupaciones mds relevantes

Atitulo de ejemplo y con fines de orientacion profesional se enumeran a continuacion
un conjunto de ocupaciones o puestos de frabajo que pueden ser desempefiados
por esta figura profesional:

- Jefe de economato y bodega.

- Jefe de comedor / director de restauracion o banquetes.

- Jefe de compras.

- Director de produccion.

- Director de alimentos y bebidas.

- Responsable de alimentacion en un catering consultor.

Acceso a la Universidad

Titulacion Universitaria

- Diplomado en Ciencias Empresariales.

- Diplomado en Nutricion Humana y Diefética.

- Diplomado en Turismo.

- licenciado en Filologia (todas las especialidades).

CENTROS EDUCATIVOS:
GRADO MEDIO

Cocina y Gastronomia
IES Jiménez de la Espada ® 968 086 161
IES La Flota ® 968 235 512

Servicios en Restauracion

IES Jiménez de la Espada ® 968 086 161
ES la Flota ® 968 235 512

CENTROS EDUCATIVOS:
GRADO SUPERIOR

Agencias de Viajes

ES la Flota ® 968 235 512

Animacién Turfstica

IES Jiménez de la Espada ® 968 086 161
Cestion de Alojamientos Turisticos

ES la Flota ® 968 235 512

Informacién y Comercializacion Turisticas
IES Jiménez de la Espada ® 968 086 161
Restauracion

IES Jiménez de la Espada ® 968 086 161
IES La Flota ® 968 235 512

Cartagena

Murcia

Cartagena

Murcia

Cartagena

Murcia

Cartagena

Carfagena

Murcia

Hosteleria
y Turismo

Formacion Profesional

Cocina y Gastronomia

Servicios en Restauracion

Agencias de Viajes

Animacion Turistica

Gestion de Alojamientos Turisticos
Informacion y Comercializacion Turisticas
Restauracion




Técnico en Cocina y Gastronomia
Grado Medio

Competencia general

La competencia general de este titulo consiste en ejecutar los actividades de
preelaboracion, preparacion, conservacion, terminacion,/presentacion y servicio
de todo tipo de elaboraciones culinarias en el dmbifo de la produccion en cocing,
siguiendo los protocolos de calidad establecidos y actuando segin normas de
higiene, prevencion de riesgos laborales y proteccion ambiental.

Modulos Profesionales

Curso | Médulo

1 Preelaboracion y Conservacion de Alimentos
1 Técnicas Culinarias

] Procesos Bsicos de Pasteleria y Reposteria

1 Sequridad e Higiene en la Manipulacion de Alimentos
1 Formacion y Orientacion Laboral

] Lengua Extranjera: Inglés

2 Ofertas Gastrondmicas

2 Productos Culinarios

2 Postres en Restauracion

2 Empresa e Iniciativa Emprendedora

2

Formacion en Centros de Trabajo

Ocupaciones ms relevantes

- Cocinero.

- lefe de partida.

- Empleado de economato de unidades de produccion y servicio de alimentos y
bebidas.

Técnico en Servicios en Restauracion
Grado Medio

Competencia general

La competencia general de este fitulo consiste en realizar los actividades de
preparacion, presentacion y servicio de alimentos y bebidas, asi como las de
atencion al cliente en el ambito de la restauracion, siguiendo los profocolos de
calidad establecidos y actuando segtn normas de higiene, prevencion de riesgos
|aborales y profeccion ambiental.

Mddulos Profesionales

Mddulo Horas totales

Operaciones Bdsicas en Bar-Cafeteria 150
Operaciones Bdsicas en Restaurante 175
Servicios en Bar-Cafeteria 90
Servicios en Restaurante y Eventos Especiales 135
El Vino y su Servicio 45
Ofertas Gastrondmicas 40
Técnicas de Comunicacion en Restauracion 35
Sequridad e Higiene en lo Manipulacién de Alimentos 35
Inglés 90
Formacidn y Orienfacion Laboral 50
Empresa e Iniciativa Emprendedora 35

Formacidn en Centros de Trabajo 220

Nota: Todos los datos aqui recogidos, hacen referencia al R.D. del Titulo. Las
Administraciones educativas de cada Comunidad Autdnoma, desarrollardn el
Curriculo correspondiente en el que podrdn ampliar el ndmero de horas totales
de los Madulos o el nimero de los mismos, de modo que se completen las 2.000
horas previstas para este Ciclo Formativo.

Ocupaciones mds relevantes

- Camarero de bar-cafeteria o restaurante.

- lefe de rango.

- Empleado de economato de unidades de produccion y servicio de alimentos y
hebidas.

- Barman.

- Ayudante de sumiller.

- Auxiliar de servicios en medios de transporte.

Técnico Superior en Agencias de Viajes
Grado Superior

Competencia general

Los requerimientos generales de cualificacion profesional del sistema productivo
para este Técnico Superior son:

Programar, organizar, operar y controlar viajes coordinados, vender derechos de
uso de servicios turfsticos, administrar unidades o departomentos especificos de
agencias de viaje y participar en el desarrollo de sus programas comerciales.

Mddulos Profesionales

Curso | Modulo Horas

1| Comercializacion de productos y servicios turisticos 95
Formacion y orientacion laboral 65
Gestion economico-administrativa en agencias de vidje 95

Lengua extranjera (Inglés) 160
Organizacion y control en agencias de viaje 130

Relaciones en el enforno de frabajo 65
Segunda lengua extranjera (Francés) 160

]
]
]
]
1| Produccion y venta de servicios turisticos en agencias de viaje 190
]
]
2

Formacion en centros de trabajo 440

Ocupaciones mds relevantes

Atitulo de ejemplo y con fines de orientacion profesional se enumeran a confinuacion
un conjunto de ocupaciones o puestos de frabajo que pueden ser desempeiados
por esta figura profesional:

- Vendedor de agencias de viaje.

- Empleado del departamento de reservas.

- Programador presupuestador

- Fortefista.

- Jefe de departamentos propios de las agencias de viaje.

Acceso a la Universidad

Titulacidn Universitaria

- Diplomado en Ciencias Empresariales

- Diplomado en Turismo

- Maestro (todas los especialidades).

- Licenciado en Filologia (todas las especialidades).
- Licenciado en Geografia.

Técnico Superior en Animacion Turistica
Grado Superior

Competencia general

Los requerimientos generales de cualificacion profesional del sistema productivo
para este Técnico Superior son:

Administrar pequefios empresas, dreas o departamentos de animacion, definir,
promocionar y adaptar la programacidn general de actividodes y coordinar y
ejecutar actividades de animacion turistica. Este técnico actuard en fodo caso bajo
lo supervision general de Licenciados o Diplomados.

Mddulos Profesionales
Curso | Médulo

1| Adividodes y recursos culturales

1| Animacidn en el dmbito turistico

1| Formacidn y orientacion laboral

1| Juegos y actividades fisicas recreativas para animacidn
1 | Lengua extranjera (inglés)

1| Organizacion y gestion de una pequefia empresa de
actividodes de tiempo libre y socioeducativas

1| Segunda lengua extranjera

1| Téenicas de comunicacion para animacion

2 | Formacion en centros de trabajo

Ocupaciones mds relevantes

Afitulo de ejemplo y con fines de orientacidn profesional se enumeran a confinuacidn
un conjunto de ocupaciones o puestos de trabajo que pueden ser desemperiados
por esta figura profesional:

- Animador de hotel.

- Animador de veladas y espectdculos.

- Animador de actividades al ire libre.

- Jefe de departamento de animacion.

Acceso a lo Universidad

Titulacidn Universitaria

- Maestro (todas las especialidades).

- Diplomado en Ciencias Empresariales.

- Diplomado en Turismo.

- Licenciado en Filologia (todas las especialidades).
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